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DEKLARACJA POLITYKI JAKOSCI

GRUPA RENEX zajmuje sie produkcjg, kompletowaniem, sprzedaza i serwisem
urzadzen oraz podzespotow elektronicznych, dystrybucja robotow YAMAHA, produkcja
| sprzedazg odziezy ochronnej, mebli przemystowych i robotow marki REECO.

Swiadczac ustugi w w/w zakresie na wymagajacym i konkurencyjnym rynku krajowym i zagranicznym, mamy $wiadomosé,
iz nasza droga do sukcesu prowadzi przez dostosowywanie sie do wymagan klientdow w obszarze dostaw cywilnych

oraz projektow strategicznych, ciggta poprawe organizacji pracy poprzez zapewnienie petnej fachowosci i wysokiej jakosci
pracy naszych wyszkolonych pracownikéw obu firm czyli grupy RENEX.

W zwigzku z tym, aby w petni realizowac naszg misje doskonalenia, zarowno RENEX Predrag Topic
jak i RENEX Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka Komandytowa postawity przed soba
strategiczne cele, ktorych realizacja stanowi nasz najwyzszy priorytet:

= Ciggte doskonalenie organizacji pracy,

= Stosowanie najnowoczesniejszych technicznych rozwigzan, maszyn i urzadzen,

= Doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji wszystkich pracownikow w zakresie ich stosowania,
= Utrzymanie wysokiej jakosci prowadzonej dziatalnosdi,

= Analizowanie kontekstu organizacji,

= Redukowanie liczby reklamacji oraz czasu reakcji na reklamacje.

Cele jakosSciowe realizowac bedziemy poprzez:

= Ciggte monitorowanie procesow oraz spetnienia oczekiwan i wymagan naszych klientow,

= Prowadzenie audytow wewnetrznych i przegladow zarzadzania przez kierownictwo w celu zapewnienia prawidtowego
funkcjonowania systemu zarzadzania jakoscia oraz jego doskonalenia,

= Szkolenie pracownikow w zakresie wdrozonego systemu zarzadzania jakoscig oraz szkolenia zawodowe aby zapewnic
swaim pracownikom mozliwos¢ rozwoju i satysfakcje ze wspotuczestnictwa w sukcesie firmy,

= Motywowanie pracownikow do identyfikowania sie z firmg oraz rzetelnego wykonywania swoich obowigzkow ,

= Promocje poprzez jakos¢, jako firmy wiarygodnej i skutecznej w dziataniu potrafiacej sprostac wyzwaniom naszej branzy.

= System zarzadzania jakoscig, ktory osiagat bedzie zamierzone przez nas wyniki

Zobowiazujemy sie do spetniania wymagan normy PN-EN ISO 9001:2015 oraz AQAP 2110:2016, a takze
ciggtego doskonalenia skutecznosci funkcjonujacego w naszej firmie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

Niniejsza Polityka Jako5ci zostata zakomunikowana w organizadji i podlega systematycznemu przegladowi
pod wzgledem przydatnosci oraz aktualnosci. Za petne zrozumienie niniejszej Polityki Jakosci przez wszystkich
pracownikow odpowiada Wtasciciel firmy.



