KIM JESTESMY?

JesteSmy jedng z najwiekszych i najdtuzej dziatajgcych
polskich firm, dostarczajaca najnowsze technologie

w zakresie produkgji i serwisu urzadzen elektronicznych.
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Obecnie poszukujemy pracownika na stanowisko:

SPECJALISTA DS. KONTAKTU Z KLIENTAMI

WYMAGANIA:

- Minimum Srednie wyksztatcenie

- Umiejetnos¢ sprawnej obstugi komputera

- Chet do ciagtego zdobywania nowych umiejetnosci i wiedzy

- Komunikatywnos¢, otwartosc na potrzeby klientow

- Empatyczne podejscie i pozytywne nastawienie

- Wysoka kultura osobista, przyjemna intonacja gtosu, umiejetnosc prawidtowego
budowania wypowiedzi

- Zaangazowanie i konsekwencja w realizacji wyznaczonych celow

- Mile widziane doSwiadczenie na stanowisku zwigzanym z telefoniczng obstuga
Klienta

- Mile widziana znajomosc jezyka angielskiego

KOMPLEKSOWE WSPARCIE PRZEMYStU ELEKTRONICZNEGO

OPIS ZADAN:

- Obstuga klienta za pomoca réznych kanatow: telefon, chat, SMS, mail itp.

- Pozyskiwanie Klientdw biznesowych i instytucjonalnych w sposob aktywny i
tworczy

- Telefoniczna obstuga akcji marketingowych

- Ofertowanie Klienta w zakresie produktow i ustug dodatkowych

- Realizacja zatozonych wskaznikow

- Utrzymywanie najwyzszych standardow jakosci obstugi Klienta zgodnych z
polityka firmy

- Dziatanie z pasjg i zaangazowaniem, przewidywanie potrzeb Klientow i
wychodzenie im naprzeciw

- Badania rynku i badania marketingowe, poszukiwanie nowych klientow,

tworzenie bazy nowych klientow
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APLIKUJ JUZ TERAZ

CV oraz List motywacyjny prosimy wysytac na adres
e-mail: praca@renex.pl

W tytule prosze wpisac stanowisko pracy, ktérego
aplikacja dotyczy czyli Specjalista ds. kontaktu
z Klientami.

Do aplikacji prosze zataczyc klauzule:

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych prze RENEX
i/lub RENEX sp. z o.0. sk. dla potrzeb niezbednych do realizacji aktualnej
i przysztych rekrutacji (zgodnie z ustawa z dnia 10.05.2018 o ochronie danych
osobowych oraz zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrany 0s06b fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).
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KOMPLEKSOWE WSPARCIE
PRZEMYStU ELEKTRONICZNEGO

Al. Kazimierza Wielkiego 6E
87-800 Wtoctawek, POLSKA

T:54 23110 25
T:54 411 2555
E: office@renex.pl



